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ANNEXE 1 : Etablissement Public de santé de 
premier niveau (EPS 1) 

                                                                                                                                                                           

I. Annexe 1 : Etablissement public de santé de premier niveau EPS 1 
 

1.1. Normes en paquets de services de l’EPS1 

 
PME : Paquet Minimum Exigé 
PMA : Paquet Maximum Autorisé 

AP : Applicable 
 

 

Service/activités 

EPS1 
PME PMA Observations  

Médecine générale 
Soins d’urgence, 

Consultation, hospitalisation 

Service de 

cardiologie  
  

Gynéco-obstétrique 

CPN, Accouchement, SONU, 

Contraception, Planification 

Familiale (PF), Chirurgie 

programmée (base), 

Vaccination ; Soins 

d’urgence 

    

Chirurgie générale 

Consultation, 

Hospitalisation, Urgences 

chirurgicales, Trachéotomie, 

Chirurgie ambulatoire 

  

Y’a pas d’ORL 

et d’Ophtalmo 

dans les 

Ressources 

Humaines 

Chirurgie dentaire 

Soins d’urgence, 

Consultation, Chirurgie 

simple, Prothèse (partie 

clinique) 

Prothèse 

simple, 

Prothèse 

(partie labo) 

  

Anesthésie-

réanimation 

Soins d’urgence, 

Consultations, Visite Pré-

Anesthésie (VPA), 

Hospitalisation, Soins péri-

opératoires 

    

Pédiatrie 

Consultation, 

Hospitalisation, 

Réhabilitation nutritionnelle, 

Puériculture, Vaccination ; 

Soins intensifs pédiatriques 

Soins intensifs 

pédiatriques 
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Service/activités 

EPS1 
PME PMA Observations  

Service d’Accueil et 

d’Urgence (SAU) 

Soins d’urgences, 

Consultation, Mise en 

observation 

    

Rééducation 

fonctionnelle 
Kinésithérapie     

Hématologie 

Hémogramme, TE, VS, Taux 

de réticulocytes, TS, TP TCK, 

TCA, Fibrinogène, GSRH, 

Test de Cooms direct et 

indirect 

Electrophorèse 

de l’Hb 
  

Biochimie 

Glycémie, Azotémie, 

Créatininémie, uricémie, 

Cholestérol (total, HDL, 

LDL), Triglycérides, 

Ionogramme (Na, K, Cl), 

Protidémie, Bilirubinémie, 

Transaminases (ASAT, 

ALAT), Amylasémie, 

Calcémie, Magnésémie, 

Phosphorémie, 

Phosphatases alcalines, Fer 

sérique, Hb glyqué- PSA 

qualitatif,  Albumine urinaire, 

Sucre, Corps Cétoniques 

Micro-

albuminurie 
  

Bactériologie 

Standard 

Sang, urines, pus, liquides 

de ponction, sécrétions 

broncho-pulmonaires, 

génitales, selles : Examen 

macroscopique et Examen 

microscopique 

    

Sérologie 

Sérodiagnostic de Widal et 

Félix; Sérodiagnostic des 

streptococcies (ASLO, 

ASDOR-B); Sérologie 

syphilitique, Sérodiagnostic 

des infections à VIH 

    

Ag HBS…. 

Parasitologie 

*Recherche directe 

d’hématozoaires  (goutte 

épaisse et frottis sanguin) 
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Service/activités 

EPS1 
PME PMA Observations  

*Recherche indirecte 

d’hématozoaires  (Test 

d’immunochromatographie: 

ICT, Optimal, Paracheck 

etc…) 

Urines 

*Recherche directe de 

Trypanosomes et de 

microfilaires 

Autres liquides 

biologiques/produits 

pathologiques 

*Recherche des parasites 

sanguicoles par des 

techniques de 

concentration : 

leucoconcentration à la 

saponine (microfilaires),  

triple centrifugation 

(trypanosomes) 

Selles 

*Détermination de la  

parasitémie 

*Recherche directe de 

Schistosoma haematobium, 

de Trichomonas vaginalis, 

de microfilaires, de levures 

*Détermination de la charge 

parasitaire 

Rech de kystes, amibes, 

œufs et parasites…… 

Imagerie médicale 

Radiographie standard (os-

poumons, ASP) ; 

Radiographie 

avec contraste 

  
Echographie Standard Scanner 

Radio rétro-alvéolaire  

Radiographie 

panoramique 

dentaire 

Pharmacie 

Disponibilité et délivrance 

des médicaments et 

consommables (Kits 

d’Urgences) en rapport avec 

les services offerts : cf. la 

liste nationale des 

médicaments et produits 

essentiels et la liste des 

médicaments d’urgence 
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Service/activités 

EPS1 
PME PMA Observations  

Service social  

- Accueil et orientation 

- Sensibilisation sur les 

programmes de 

santé 

- Référence contre 

référence avec 

d’autres structures 

- Médiation sociale 

- Application de la 

politique sociale en 

matière de santé 

- Gestion des 

campagnes de masse 

- Participation/initiation 

de recherches en 

santé 

- Appui/animation de 

sessions de 

formation 

- Supervision formative 

- Appui aux autres 

secteurs et 

partenaires  

- Recherche de tiers 

payant (CMU, DGAS, 

Collectivités Locales, 

Partenariat  public 

privé…) 

- Counseling pré et 

post intervention  

médicale 

- Intervention sociale 

axée sur le personnel 

- Prise en charge et 

accompagnement 

psychosocial des 

pathologies 

chroniques, 

- Réinsertion sociale. 
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ANNEXE 2 : Etablissement Public de santé de 
deuxième niveau (EPS 2) 

 
 

II. Annexes 2 : Etablissement public de santé de deuxième niveau   
                                                               (EPS2)  

 

2.1. Normes sur les paquets de services de l’EPS2 
 

Paquets de services de 
l’EPS 2 

Paquets minimum exigés 
Paquets 
maximum 
autorisés  

Observations 

Médecine interne 

Hospitalisation, 
Consultation,      

ECG, Echographie 

Cardiologie 
Consultation, 
Hospitalisation, Echo 

cardiaque et doppler, MAPA 

Soins intensifs 
cardiologiques,  

  

Neurologie 
Consultation, 
Hospitalisation, EMG, EEG 

  

Peut être 

intégrée en 
Médecine 
Interne  

Pneumologie 

Consultation, 
Hospitalisation, Soins 
intensifs pneumologiques, 

EFR 

Allergologie 

Peut être 
intégrée en 
Médecine 

Interne 

Néphrologie 
Consultation, 
Hospitalisation, Hémodialyse 

Ponction Biopsie 
rénale 

Peut être 

intégrée en 
Médecine 
Interne 

Dermatologie 
Consultation, hospitalisation, 
Soins et chirurgie 

dermatologiques,  

Allergologie 

Peut être 
intégrée en 
Médecine 

Interne 

Rhumatologie 

Consultation, 

Hospitalisation, gestes 
rhumatologiques (ponction 

articulaire, infiltration) 

  
 
 

Peut être 

intégrée en 
Médecine 

Interne 

Gastro-entérologie 

Consultation, 

Hospitalisation, Endoscopie 
digestive, Echographie 
abdominale 

  

Peut être 

intégrée en 
Médecine 
Interne 

Psychiatrie 
Consultation, 
Hospitalisation, Aide au 

sevrage 

    

Gériatrie 

Consultation, 

Hospitalisation, Exploration, 
Soins à domicile 

  
Peut être 
intégrée en 
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Paquets de services de 
l’EPS 2 

Paquets minimum exigés 
Paquets 
maximum 
autorisés  

Observations 

Médecine 
Interne 

Chirurgie générale et 

viscérale 

Consultation, 
Hospitalisation, Soins et 

Urgences chirurgicales, 
Chirurgie programmée, 
endoscopique, ambulatoire 

    

Chirurgie orthopédique 

Consultation, 

Hospitalisation, Soins et 
urgences orthopédiques, 

immobilisation, Chirurgie 
programmée, ambulatoire 

    

Urologie- andrologie 

Consultation, 

Hospitalisation, Soins et 
urgences urologiques, 
Chirurgie programmée, 

ambulatoire, chirurgie 
endoscopie 

  

  

 
 
 

 
 

Chirurgie pédiatrique 

soins et urgences 

chirurgicales, Consultation, 
hospitalisation, chirurgie 
programmée, ambulatoire   

chirurgie endoscopique 

  

Peut être 

intégrée en 
Chirurgie 
Générale 

Orl et chirurgie maxillo 
faciale et stomatologie 

Consultation, hospitalisation, 

chirurgie programmée, 
ambulatoire, soins 
d’urgences 

Considérer un 
bloc tête et cou 

donc reverser 
ophtalmo dans 
orl 

Peut être 

intégrée en 
Chirurgie 
Générale 

Ophtalmologie 

EPS1 + hospitalisation, 
chirurgie, campimétrie, 
échographie angiographie, 

FO, Tension oculaire 

  

Peut être 
intégrée en 
Chirurgie 

Générale 

Neurochirurgie 
Consultation, hospitalisation, 
chirurgie programmée, Soins 
d’urgences 

  

Peut être 
intégrée en 
Chirurgie 

Orthopédique 

Gynéco-obstétrique 

CPN, Accouchement, SONU, 
Contraception, 

Planification Familiale (PF), 
Vaccination, Consultation 
spécialisée, Hospitalisation, 

soins et urgences 
gynécologiques et 
obstétricales, SONUC, 

Procréation 

médicale assistée 
(PMA) 

  

Chirurgie 
endoscopique 
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Paquets de services de 
l’EPS 2 

Paquets minimum exigés 
Paquets 
maximum 
autorisés  

Observations 

Chirurgie programmée, 
ambulatoire 

 Odontostomatologie 

Soins d’urgence, 

Consultation, Chirurgie 
simple, Chirurgie complexe, 

Prothèse simple ; Radio 
panoramique dentaire à 
reverser à l’imagerie 

Radiovisiographie   

Anesthésie-
réanimation 

Soins d’urgence, 

Consultations, VPA, 
Hospitalisation, 
Réanimation,  Soins péri-

opératoires 

  

Peut être 
intégrée dans 

le Service 
d’Accueil et 

d’Urgence 
(SAU) 

Pédiatrie 

Consultation, 
Hospitalisation, 
Réhabilitation nutritionnelle, 

Puériculture, Vaccination, 
Soins intensifs pédiatriques, 

Soins du nouveau-né  

    

Service d’Accueil et 
d’Urgence (SAU) 

Soins d’urgence, 
Consultation, Mise en 

observation, Soins 
psychiatriques d’urgence, 
Régulation et transfert 

SMUR 

    

Rééducation 

fonctionnelle 
Kinésithérapie ; Appareillage     

Hématologie 

Hémogramme, TE, VS, Taux 
de réticulocytes, TS, TP TCK, 
TCA, Fibrinogène, GSRH, 

Test de Cooms direct et 
indirect     

Dosage des PDF Dosage du 
D-Dimère 

Groupage sanguin dans les 
systèmes ABO et Rhésus 
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Paquets de services de 
l’EPS 2 

Paquets minimum exigés 
Paquets 
maximum 
autorisés  

Observations 

Biochimie 

Glycémie, Azotémie, 

Créatininémie, uricémie, 
Cholestérol (total, HDL, 
LDL), Triglycérides, 

Ionogramme (Na, K, Cl), 
Protidémie, Bilirubinémie, 
Transaminases (ASAT, 

ALAT), Amylasémie, 
Calcémie, Magnésémie, 
Phosphorémie, 

Phosphatases alcalines, Fer 
sérique, Hbglyqué, Tx de 

PSA  Albumine urinaire, 
Sucre, Corps Cétoniques ; 
microalbuminurie, 

Electrophorèse de l’Hb et 
Electrophorèse des 
protéines 

    

Bactériologie 

Standard 

Sang, urines, pus, liquides 

de ponction, sécrétions 
broncho-pulmonaires, 

génitales, selles : Examen 
macroscopique et Examen 
microscopique 

    

Sérologie 

Sérodiagnostic de Widal et 
Félix; Sérodiagnostic des 
streptococcies (ASLO, 

ASDOR-B); Sérologie 
syphilitique, Sérodiagnostic 
des infections à VIH ; 

Sérodiadiostic des infections 
à virus hépatiques 

Parasitologie 

*Recherche directe 

d’hématozoaires  (goutte 
épaisse et frottis sanguin) 

    

*Recherche indirecte 

d’hématozoaires  (Test 
d’immunochromatographie: 
ICT, Optimal, Paracheck 

etc…) 

*Recherche directe de 
Trypanosomes et de 
microfilaires 
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Paquets de services de 
l’EPS 2 

Paquets minimum exigés 
Paquets 
maximum 
autorisés  

Observations 

*Recherche des parasites 
sanguicoles par des 
techniques de 

concentration : 
leucoconcentration à la 
saponine (microfilaires),  

triple centrifugation 
(trypanosomes) 

*Détermination de la  

parasitémie 

*Recherche directe de 

Schistosomahaematobium, 
de Trichomonas vaginalis, 
de microfilaires, de levures 

*Détermination de la charge 

parasitaire 

Cf. EPS1 pour compléter 

Anatomie et cytologie 
pathologique 

*Frottis cervico-vaginal de 
dépistage 

    

*Liquides biologiques 

*Ponction à l’aiguille fine de 
masses palpables 

*Biopsies et pièces 
opératoires 

*Procédures de coloration 
des FCV 

*Coloration de 
Papanicolaou, 

*Coloration de Harris Shorr 

Biologie de la 
reproduction 

  Spermogramme   

Service social  

- Accueil et orientation 

- Sensibilisation sur les 

programmes de 

santé 

- Référence contre 

référence avec 

d’autres structures 

- Médiation sociale 

- Application de la 

politique sociale en 

matière de santé 
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Paquets de services de 
l’EPS 2 

Paquets minimum exigés 
Paquets 
maximum 
autorisés  

Observations 

- Gestion des 

campagnes de masse 

-  

Participation/initiation 

de recherches en 

santé 

- Appui/animation de 

sessions de 

formation 

- Supervision formative 

- Appui aux autres 

secteurs et 

partenaires  

- Recherche de tiers 

payant (CMU, DGAS, 

Collectivités Locales, 

Partenariat  public 

privé…) 

- Counseling pré et 

post intervention  

médicale 

- Intervention sociale 

axée sur le personnel 

- Prise en charge et 

accompagnement 

psychosocial des 

pathologies 

chroniques, 

- Réinsertion sociale. 

Imagerie 

*Radiographie standard (os-
poumons, ASP) ; 

IRM 

  

* Radiographie avec 
contraste ; 

Télé-Imagerie 

*Radiographie panoramique 
dentaire 

  *Echographie Standard 

*Echodoppler ;  

*Scanner ; 
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Paquets de services de 
l’EPS 2 

Paquets minimum exigés 
Paquets 
maximum 
autorisés  

Observations 

Pharmacie (centrale et 

ib) 

Disponibilité et délivrance 

des médicaments et 
consommables (Kits 

d’Urgences) ; cf. liste 
nationale des médicaments 
et produits essentiels et liste 

des médicaments d’urgence 

    

Dispensation de 
préparations magistrales et 
officinales 

 
 

ANNEXE 3 : Etablissement Public de santé de 
troisième niveau (EPS 3) 

 
 

 

III. Annexes 3 : Etablissement public de santé de troisième niveau 
(EPS 3) 

 

3.1. Normes en paquets de services de l’EPS 3 
 

Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

Médecine interne 

Hospitalisation, Consultation, Soins, 
Formation   

ECG, Echographie 

Cardiologie 

Consultation, Hospitalisation, Echo 
cardiaque et doppler, MAPA 

Cardiologie 

interventionnelle 
Soins intensifs cardiologiques, 

Neurologie 

Consultation, Hospitalisation, 

Explorations neurophysiologiques (EEG, 
EMG, Potentiels Evoqués auditifs, 
visuels, moteurs…) ; biopsie 

neuromusculaire, soins, formation 

Neurologie 
Interventionnelle 
(neuro-vasculaire) 

Pneumologie 
Consultation, Hospitalisation, Soins, 
intensifs pneumologiques, EFR ; 

Endoscopie bronchique, Formation  

Allergologie 

Néphrologie-

hémodialyse 

Consultation, Hospitalisation, Formation, 

Recherche, Soins (Hémodialyse, Dialyse 
péritonéale), Ponction Biopsie rénale 

  

Dermatologie 

Consultation, hospitalisation, Soins et 

chirurgie dermatologiques, Formation, 
recherche,  

Allergologie 
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

Maladies infectieuses 
et tropicales 

Consultations, Hospitalisation, Soins, 
Formation 

  

Rhumatologie 

Consultation, Hospitalisation, Actes 

rhumatologiques (ponction articulaire, 
infiltrations), Soins, Formation,  

  

Endocrinologie-

métabolisme 

Consultation, Hospitalisation, Formation, 

Soins, Epreuves dynamiques 
  

Gastro-entérologie 

Consultation, Hospitalisation, Soins, 

Formation, Explorations (endoscopies 
digestives, PH-métrie, manométrie) ; 
Endoscopie interventionnelle (biopsie, 

dilatation, ligature) 

  

Pédiatrie 

Consultation, Hospitalisation, Formation, 
Réhabilitation nutritionnelle, 

Puériculture, Vaccination, Soins intensifs 
pédiatriques, Soins du nouveau-né  

  

 
 

 Explorations (ponctions, biopsies, ECG, 
échographie) 

Psychiatrie/psychologi
e clinique 

Consultation, Hospitalisation, Soins, 

Formation,  Evaluations et bilans 
diagnostiques  (tests  psychométriques, 
test projectif), Aide aux sevrages 

(Tabac, Alcool, Drogues) 

Pédopsychiatrie 

Hématologie clinique 
Consultation, Hospitalisation, Soins, 

Biopsie ostéo-médullaire 
Greffe de moelle 

Soins palliatifs 
A intégrer dans les  services 
(consultation, hospitalisation, soins, 

soins à domicile,  

 

Gériatrie et 

gérontologie 

Consultations, Hospitalisation, Soins, 
Soins à domicile, Kinésithérapie, 

Formation 

  

Service d’Accueil et 

d’Urgence (SAU) 

*Soins d’urgences, 

  

* Consultation, 

* Mise en observation, 

*Déchoquage 

* Soins psychiatriques d’urgence, 
*Régulation et transfert SMUR 

Médecine du travail 

*Consultations  

  

*Vaccination 

*Visites médicales (d’aptitude ; 
d’embauche,…) 

*Formation 

*Prévention des risques professionnels  

*Hygiène et sécurité du personnel 

médical et paramédical (CLIN et CHSCT) 

Chirurgie viscérale *Consultation,    
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

*Hospitalisation,  

*Formation,  

*Soins d’Urgence  

*Chirurgie programmée, endoscopique, 

ambulatoire 

Chirurgie orthopédique 

*Consultation,  

  

*Formation,  

* Hospitalisation,  

*Soins (réduction et immobilisation) ; 
*Urgences traumatologiques ; 

*Chirurgie programmée, ambulatoire 

Chirurgie plastique et 

réparatrice/service des 
brûlés 

    

Chirurgie pédiatrique 

*Consultation  

  

*Hospitalisation 

*Soins d’urgence : 

-Digestives : colostomie, gastrostomie, 

appendicectomie, prise en charge IIA, 
Occlusion néonatale, Pansement des 
brûlés, parage des plaies. 

-Thoracique : drainage pleural (liquide, 
air), thoracotomie (atrésie œsophage)  

-Urologique : cystostomie, vésicostomie, 
néphrotomie, scrototomie (torsion 
spermatique) 

-Traumatologie : fixateur externe, 
brochage (coude), ECMES, prise en 
charge doigt de porte, ostéosynthèse 

(plaque, vis). 

*Chirurgie réglée :  

-prise en charge des malformations 
(MAR, PBVE, FLP, malformations 

urogénitales). 

-Chirurgie tumorale (SHP, 
néphroblastome, hépathoblastome, 

Ostéosarcome, lymphangiome, 
tératome, améloblastome)  

-Chirurgie orthopédique (ostéotomie, 

agénésie LCH, POPB, PBVE) 

-Chirurgie plastique (lambeaux, fentes, 

oreilles décollées, reconstruction main, 
urétroplastie) 

-Chirurgie maxillo-faciale (os propre du 

nez, os malaire, mandibule, parotide) 
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

-Chirurgie cœlioscopique 
(cholécystectomie, appendicectomie, 
syndrome JPU, atrésie œsophage) 

-Micro chirurgie (vasculaire, main, 
reconstruction, 

*chirurgie des brûlés (excision, greffe,)  

*Formation  

Urologie- andrologie 

*Consultations ; 

Don et 
Transplantation 

rénale 

*Explorations (urétrocystoscopie, 
échographie, biopsie prostatique, bilan 

urodynamique, defferentographie) 

*Hospitalisation; 

*Chirurgie urologique (malformative, 
tumorale, traumatique, infectieuse): 
reins, vessie, urètre, uretère prostate; 

*Chirurgie andrologique 
(malformative) : varicocèle, 

cryptorchidie; 

*Chirurgie pariétale;  

*Soins (dilatation); 

*Formation 

Orl et chirurgie 
cervico-faciale 

*Consultations  

  

*Explorations (audiométrie tonale et 
vocale, impédancemétrie, reflexes 

stapédiens) 

*Explorations (nasofibroscopie, biopsie) 

*Chirurgie (otologique, rhinologique, 

cervicale) 

*Prothèses auditives 

*Hospitalisation 

*Soins  

*Formation 

Ophtalmologie 

*Consultations  

Transplantation de 

cornée 

*Explorations (test de Lancaster, test 

des couleurs, pachymétrie, 
electrorétinogramme, électro-
oculogramme, topographie cornéenne, 

échographie oculaire, champs visuel, 
tomographie par cohérence optique, 
angiographie rétinienne, rétinographie, 

réfractométrie, echodoppler des 
vaisseaux de la papille) 

*Hospitalisation 
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

*Chirurgie : lacrymale, oculomotrice, 
palpébrale, cornéenne, vitréenne, 
rétinienne, orbitaire, cristalinienne 

(phacoémulsification) 

*Chirurgie au laser : yag, diode, SLT, 
Pascal, argon 

*Soins  

*Formation 

Neurochirurgie 

*Consultations  

Neurochirurgie 

fonctionnelle 

*Explorations (doppler transcrânien, 
Echographie transfrontanellaire) 

*Hospitalisation 

*Soins d’urgence 
(crâniotomiedécompressive, traction 

céphalique, dérivation ventriculaire 
externe) 

*Interventions (chirurgie cranio-

encéphalique et vertébromédullaire : 
malformative, tumorale, vasculaire, 
infectieuse, traumatique et 

dégénérative) 

*Formation 

Chirurgie thoracique et 

cardio vasculaire 

*Consultations  

  

*Explorations (artériographie + le reste 

voire cardiologie) 

*Chirurgie pulmonaire : traumatique, 

dystrophique, infectieuse, tumorale) 

*Chirurgie pariétale thoracique 

*Chirurgie cardiaque  

*Chirurgie vasculaire: cardiaque, 
cervicale, thoraco-abdominale et 

périphérique 

*Hospitalisation  

*Formation 

Gynéco-obstétrique 

CPN, Accouchement, SONU, 

Contraception, Planification Familiale 
(PF), Vaccination, Consultation 
spécialisée, Hospitalisation, soins et 

urgences gynécologiques et 
obstétricales, SONUC, Chirurgie 
programmée, ambulatoire,  

Procréation 

médicale assistée 
(PMA) 

Chirurgie endoscopique 

Cancérologie  

*Consultation, *Hospitalisation 

  *Formation 

*Biopsie 
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

*Soins et urgences, *Chirurgie 
programmée, *Chirurgie ambulatoire,  

*chimiothérapie 

*Radiothérapie 

Chirurgie maxillo-

faciale ou stomatologie 

*Consultations  

  

*Explorations (nasofibroscopie, biopsie) 

*Hospitalisation 

*Chirurgie (tumorale, malformative, 
traumatique, infectieuse, réparatrice) 

*Pathologie de l’articulation temporo-
mandibulaire 

*Pathologie des glandes salivaires 
(parotides, glandes sous mandibulaires 
…) 

*Complications de la carie dentaire 

*Pathologie générale de la cavité 

buccale et de la face 

*Dentisterie chirurgicale  

*Soins  

*Urgences maxillo-faciales 

*Prothèse et implantologie 

*Divers : noma et autres 

*Formation 

Odontologie 

*Consultation 

Radio-visio-graphie 

*Hospitalisation 

*Formations 

*Exploration 

*Radio panoramique numérisée 

*Radio RVG 

*Radio rétro alvéolaire 

*Mordue occlusale 

*Chirurgie  buccale 

*Extraction simple 

*Extraction chirurgicale (enclavé, 
germectomie, incluse) 

*Extraction complexe (dent traité, 
ankylosée) 

*Curetage alvéolaire 

*Drainage 

*Résection (osseuse, kyste) 

*Exérèse (formation tissulaire) 

*Décapuchonnage 

*Endodontie 

*Traitement endodontique mono 
radiculaire 
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

*Traitement endodontique pluri 
radiculaire 

*Reconstitution coronaire 

*Amalgame 

*Composite-ciment verre 

*Inlay/onlay 

*Traitement parodontal 

*Détartrage/surfaçage 

*Curetage complet de la bouche 

*Curetage de poche parodontale 

*Chirurgie mucco-gingival 

*Gingivectomie/gingiviplastie 

*Prothèses: 

-     Prothèse adjointe résine 

-     Prothèse adjointe métallique 

-     Prothèse fixe en céramique 

-     Prothèse fixe en céramo-métale 

-     Révision et réparation de prothèse 

-     Prothèse implanto portée 

-     Prothèse fixe unitaire 

*Pédodontie 

*Mainteneur d'expace fixe 

*Mainteneur d'espace amovible 

*Coiffe pédodontique 

*Orthodontie 

*Interception 

*Traitement fixe 

Anesthésie-

réanimation 

*Soins d’urgence, 

  

* Consultations,  

*Formation 

*VPA,  

*Hospitalisation, 

* Réanimation polyvalente (médicale ; 
chirurgicale),   

*Soins péri-opératoires 

Rééducation 
fonctionnelle 

Kinésithérapie ; Appareillage   

Hématologie 

Hémogramme, TE, VS, Taux de 
réticulocytes, TS, TP TCK, TCA, 
Fibrinogène, GSRH, Test de Cooms 

direct et indirect ; Dosage des PDF 
Dosage du D-Dimère ; 

  

Immunologie (Auto-immunité, 
Allergologie) ; 

RAI 
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

Biologie de la 
reproduction 

Spermogramme, Test de Migration 
Survie, Test de HUNHER ; Procréation 
Médicale Assistée (PMA) 

  

Biochimie 

Glycémie, Azotémie, Créatininémie, 
uricémie, Cholestérol (total, HDL, LDL), 
Triglycérides, Ionogramme (Na, K, Cl), 

Protidémie, Bilirubinémie, 
Transaminases (ASAT, ALAT), 
Amylasémie, Calcémie, Magnésémie, 

Phosphorémie, Phosphatases alcalines, 
Fer sérique, Hbglyqué,  Albumine 
urinaire, Sucre, Corps Cétoniques ; 

microalbuminurie ; Electrophorèse de 
l’Hb et Electrophorèse des protéines ; 

Marqueurs tumoraux ; Gaz du sang 

  

Bactériologie 

Standard: Sang, urines, pus, liquides de 
ponction, sécrétions broncho-

pulmonaires, génitales, selles : Examen 
macroscopique et Examen 
microscopique 

  

Virologie 

Sérologie: Sérodiagnostic de Widal et 
Félix; Sérodiagnostic des streptococcies 
(ASLO, ASDOR-B); Sérologie 

syphilitique, Sérodiagnostic des 
infections à VIH ; 

Sérodiadiostic des infections à virus 
hépatiques 

Parasitologie 

*Recherche directe 

d’hématozoaires  (goutte épaisse et 
frottis sanguin) 

  

*Recherche indirecte 
d’hématozoaires  (Test 
d’immunochromatographie: ICT, 

Optimal, Paracheck etc…) 

*Recherche directe de Trypanosomes et 
de microfilaires 

*Recherche des parasites sanguicoles 
par des techniques de concentration : 

leucoconcentration à la saponine 
(microfilaires),  triple centrifugation 
(trypanosomes) 

*Détermination de la  parasitémie 

*Recherche directe de 
Schistosomahaematobium, de 

Trichomonas vaginalis, de microfilaires, 
de levures 
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

*Détermination de la charge parasitaire 

Anatomie et cytologie 
pathologique 

*Frottis cervico-vaginal de dépistage 

  

*Cytologie des liquides biologiques 

*Ponction à l’aiguille fine de masses 
palpables 

*Biopsies et pièces opératoires 

*Coloration de Papanicolaou, 

*Coloration de Harris Shorr 

Imagerie 

*Formation 

  

*Radiographie standard (os-poumons, 
ASP) ; 

*Radio panoramique dentaire ; 

*Radiographies spécialisées (TOGD, LB, 
transit du grêle TG, UIV, 

urétrocystographie rétrograde UCR, 
HSG, myélographie, angiographie) 

*Echographie  (Standard, doppler et 
contraste) 

*Scanner ; 

* Mammographie ;  

*IRM ;  

*Télé-Imagerie 

*Ostéodensitométrie 

*Imagerie interventionnelle : 

embolisations vasculaire (cérébrale, 
périphérique),  d’hémostase 
(traumatisme vasculaire, hémorragie de 

la délivrance) ; de dévascularisation 
tumorale ; ablations percutanées  des 
tumeurs (poumons, os, foie et reins) ; 

biopsies (disco-vertébrale osseuse et 
partie molle) ; drainage (abcès 
profonds, stent pour voie biliaire. 

Pharmacie (centrale et 
Initiative Bamako) 

Disponibilité et délivrance des 
médicaments et consommables (Kits 

d’Urgences) ; cf. liste nationale des 
médicaments et produits essentiels et 
liste des médicaments d’urgence 

  

Dispensation de préparations 
magistrales et officinales 

Formation et 

recherche 

Enseignements  théoriques, stages 

pratiques, recherche fondamentale 
  

Service social  

- Accueil et orientation 

- Sensibilisation sur les 

programmes de santé 
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Services/activités  Paquet de services minimum 

Paquets de 

service 
complémentaire 

- Référence contre référence avec 

d’autres structures 

- Médiation sociale 

- Application de la politique sociale 

en matière de santé 

- Gestion des campagnes de 

masse 

-  Participation/initiation de 

recherches en santé 

- Appui/animation de sessions de 

formation 

- Supervision formative 

- Appui aux autres secteurs et 

partenaires  

- Recherche de tiers payant (CMU, 

DGAS, Collectivités Locales, 

Partenariat  public privé…) 

- Counseling pré et post 

intervention  médicale 

- Intervention sociale axée sur le 

personnel 

- Prise en charge et 

accompagnement psychosocial 

des pathologies chroniques,  

Réinsertion sociale. 

 

Paquets de services promotionnels des 
Etablissements Public de santé hospitaliers 

 

Tableau : Paquets de services promotionnels des EPS hospitaliers 

 

Paquets de service                             Paquet  standard  

Prévention des 
maladies chroniques 
non transmissibles  

Cibles importantes :  

Couple mère-enfant  (+++ mère-fille) 

Adolescents  

Personnes âgées  

Contenu :  

Levée de la crainte du dépistage systématique 

Obésité : facteur de risque de maladies 

Notion de maladie chronique 
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Paquets de service                             Paquet  standard  

Notion de suivi  long 

Transfert de compétences sur la maladie chronique 
diagnostiquée 

Acceptation de consultation de contrôle systématique 

Vaccination pour prévenir maladie chronique  (HBV et HPV) 

Enquête familiale  chaque fois que maladie chronique 

diagnostiquée 

Conseils génétiques 

Promotion mode vie sain 

* Exercice physique 

* Alimentation saine : démonstration culinaire 

* Tabac 

* Alcool 

* Drogues 

Le stress : familial et professionnel 

Particularités de l’adolescent  

Avoir une bonne hygiène de vie (faire de l’exercice physique, 
manger sainement, etc.) 

Consultation 

* Bilan de santé et mise à jour des vaccins 

* Douleurs et plaintes somatiques 

* Troubles du comportement alimentaire 

* Consommation de psychotropes (tabac, alcool, drogue) 

* Symptômes gynécologiques 

* Questions relatives à la sexualité, à la vie relationnelle 
(parents, école, copains) ou sentimentale 

* Souffrance psychique (stress, déprime, violences 
physiques ou sexuelles). Dépister un éventuel mal-être ou 

des éléments suicidaires mentaux  

* Importance des activités physiques et sportives sur le plan 
de la santé et au niveau psycho-comportemental 

* Particularités de la Personnes Agées: 

* Boire, manger   plusieurs fois dans 24 h, bouger, intégrer le 

réseau social   

* Education famille de PA à la  perte d’autonomie 

* Eviter l’automédication chez la P A 

Promotion  
Education sur les gestes de premiers secours 

Promouvoir l’alerte au 1515 en cas d’urgence 
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ANNEXE 4 : Etablissement Public de santé Non 
hospitalier spécialisé dans les urgences pré-

hospitalières 
 

IV. Annexes 4 : EPS non hospitalier spécialisé dans les urgences pré-
hospitalières 

 

Le Service d’Assistance Médicale d’Urgence (SAMU) est un établissement public fondé 
en 2005, régi par le décret d’application numéro 2005-1271 du 29 décembre 2005 
portant organisation administrative et financière du SAMU.  

Il est régi par les mêmes principes administratifs et financiers que les établissements 
publics de santé. Il est placé sous la tutelle financière du Ministère de l’économie et 

des finances et sous la tutelle technique du ministère de la Santé.  
Le SAMU est doté d’un Conseil d’Administration qui définit les objectifs de 
l’établissement dans le domaine des soins d’urgence, de l’enseignement, de la 

recherche, de la politique de santé et des transports sanitaires. 
 

4.1. Unités du Service d’Assistance et de Médecine d’Urgence (SAMU) 

 
- Service ou centre de Réception et de Régulation des Appels (CRRA),  
- Service Mobile d’Urgence et de réanimation (SMUR). 

 
4.2. Paquets de services du Service d’Assistance et de Médecine 

d’Urgence (SAMU) 
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Services Paquets d’activités des services du SAMU 

Service d’Assistance et 
de Médecine d’Urgence  

(SAMU) 

Recherche de place pour la référence 

Consultations SOS 

Transport médicalisé des patients soit en intra, inter 
hospitalier, pré-hospitalier 

chargé de coordonner les soins d'urgence et la gestion 

des catastrophes  dans l'ensemble du territoire national 
en collaboration avec le Groupement  National des 
Sapeurs-Pompiers et l'ensemble des structures 

hospitalières. 

Couvertures des grands rassemblements comme Magal 
de Touba, le Gamou 

Services Mobiles 
d’Urgence et de 

Réanimation (SMUR) 

Transport médicalisé des patients soit en intra, inter 
hospitalier, pré-hospitalier 

Couvertures  médicales conférences internationales 

Transport pour bilan ou évacuation sanitaire 

Conseils médicaux 

Couverture médicale des  conférences internationales 

Participation à la gestion des catastrophes 

Centre de régulation et 

de réception des appels 
téléphoniques (CRRA) 

L'activité du SAMU comprend une régulation médicale 

continue à partir d'un Centre de Réception et de 
Régulation des Appels (CRRA) avec un numéro d'appel 
GRATUIT  le 1515. 

 
 

ANNEXE 5 : Etablissement Public de santé Non 
hospitalier spécialisé dans la transfusion 

sanguine et produits dérivés 
 

V. Annexes 5 : EPS non hospitalier spécialisé dans la transfusion 
sanguine et produits dérivés 

 
Les structures de transfusion sanguine comprennent (i) le Centre national de 
Transfusion sanguine (CNTS), (ii) le Centre régional de Transfusion sanguine (CRTS), 

(iii) le Poste de transfusion sanguine (PTS) et (iv) le dépôt de sang.  
 

5.1. Services du CNTS  

 
- Services des Laboratoires 

- Service Hématologie Clinique 
- Service Préparation, conservation et distribution du sang  
- Pharmacie  

- Services Promotion et activités sociales  
- Service Maintenance 
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5.2. Paquets de services du CNTS 

 

Services Paquets d'activités des services du CNTS 

CNTS Coordination et supervision des structures régionales 

Assurance  de la disponibilité des produits sanguins 

(recrutement, prélèvement, préparation, qualification et 
distribution des produits sanguins aux structures sanitaires 
de la région de Dakar) 

Formation et recherche en transfusion sanguine 

Coordination des systèmes de management de la qualité 

et d’hémovigilance 

Suivi et prise en charge des maladies hématologiques 

Centres Régionaux 
de Transfusion 
Sanguine CRTS 

Recrutement et prélèvement des donneurs de sang,  

Qualification biologique et conservation 

Distribution des produits sanguins au niveau régional 

Coordination de l’hémovigilance et de la qualité au niveau 

régional 

Supervision des PTS mis sous sa tutelle 

Postes de 
transfusion 

sanguine (PTS) 

Recrutement et prélèvement des donneurs de sang 

Analyses immuno-hématologiques chez les receveurs 

Conservation et distribution du sang pour les structures du 
département 

 Coordination des activités d’hémovigilance  

Dans ces PTS, activités de qualification biologique des 

dons de sang menées après certification de la structure 
par le CNTS. 

Dépôts de sang Conservation et distribution du sang provenant des CRTS 

ou des PTS 

Activités de prélèvement de donneurs de sang pourront 

être organisées avec l’appui des PTS ou CRTS. 

 

ANNEXE 6 : Etablissement Public de santé Non 
hospitalier spécialisé dans la réhabilitation 

fonctionnelle et la réinsertion sociale 
 

VI. Annexes 6 : EPS non hospitalier spécialisé dans la réhabilitation 
fonctionnelle et la réinsertion sociale 

 
6.1. Services du CNAO 

 
- Service de la consultation  
- Service Social 

- Service de la Maintenance  
- Service des soins physiques et Infirmiers  
- Service Appareillage 

- Service Kinésithérapie 
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6.2. Paquets de services du CNAO 

 

Structures Paquets d’activités du CNAO, des CRAO et du 
CTD 

Centre National 
d’Appareillage 

Orthopédique (CNAO) 

Consultations médicales spécialisées en Médecine 
physique et réadaptation, en traumatologie, en 

orthopédie, pneumologie, cardiologie, neurologie, uro-
gynécologie et les amputations  

Les soins de kinésithérapie  

Des prestations d’appareillage à type d’aide technique 
et d’aide à la mobilité    

Formation continue des professionnels de la 
réadaptation fonctionnelle  

Appui aux ACNG œuvrant dans la prise en charge des 
personnes handicapées   

Conception, mise en œuvre et suivi-évaluation de 

projets destinés aux personnes handicapées  

Sensibilisation des populations sur les affections 

handicapantes  

Accompagnement dans la réinsertion 
socioprofessionnelle des personnes handicapées 

Centre Talibou Dabo 
(CTD) 

 Consultations médicales spécialisées en Médecine 
physique et réadaptation destinées aux enfants 

handicapés 

Soins de kinésithérapie   

Des prestations d’appareillage à type d’aide technique 
et d’aide à la mobilité  

Formation continue des professionnels de la ré- 
adaptation fonctionnelle  

Recherche de partenariat pour les financements 
destinés à la PEC des enfants handicapés  

Scolarisation des enfants du préscolaire jusqu’au 
secondaire. 

Centre Régional 
d’Appareillage 

Orthopédique (CRAO) 

Soins de kinésithérapie  

 Confection d’appareils orthopédiques  

Stratégies avancée au niveau régional  

 Encadrement pratique des stagiaires kinésithérapeutes 
et Techniciens orthopédistes. 

 

ANNEXE 7 : Etablissement Public de santé Non 
hospitalier spécialisé dans la gestion des 

approvisionnements et des stocks de 
médicaments 
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VII. Annexes 7 : EPS non hospitalier spécialisé dans la gestion des 

approvisionnements et des stocks de médicaments 
 
La Pharmacie Nationale d’Approvisionnement (PNA) est chargée d'assurer une 

accessibilité financière et géographique des médicaments et produits essentiels à 
toutes les formations sanitaires publiques du territoire national.  
La PNA est organisée en Pharmacie régionale d’Approvisionnement (PRA) de façon à 

satisfaire la demande en médicaments et produits essentiels. Les PRA sont considérées 
comme des unités décentralisées du magasin central de la PNA où elles se 
réapprovisionnent. 

 
7.1. Services de la PNA 

 
La PNA dispose de plusieurs services dont le service des approvisionnements en 
médicaments et produits essentiels est le seul à faire un focus exclusif sur le 

médicament.  
 

7.2. Paquets de services de la PNA 

 

Services 
Paquets d’activités de la PNA et la 

PRA 
Observations 

PNA 

Maitrise des besoins 

PME 

Planification des approvisionnements, 

nationaux et régionaux mais surtout au 
niveau District  

Acquisition 

Réception  

Gestion de stock  

Transfert  

Distribution  

Formation 

 
 

ANNEXE 8 : Centre de santé de Niveau 1 
 

VIII. Annexes 8 : Centre de santé de niveau 1 
 

8.1. Paquets de services du centre de santé de niveau 1 
 

Paquets de services 
Centre de santé 1 

PME PMA 

Volet curatif 

Consultations médecin: toute pathologie : (urgences médico-
chirurgicales, PEC des références des postes, références vers 

l'hôpital, contre référence) 

AP   

TRI adultes et enfants: référence vers médecin, reste Cf. poste 
de santé (PEC médicale) 

AP   
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Pédiatrie : référence TRI, référence médecin généraliste, 

infection néonatale, prématurité, diagnostic de malformation 
(atrésie œsophage, imperforation anale…), cardiopathie 
congénitale, urgences pédiatriques (pleurésies, laryngite, corps 

étranger intra bronchique..), références vers les hôpitaux 

  

  

Chirurgie générale: consultations et PEC pathologies 
chirurgicales (hernies, appendicite, occlusion, péritonite, 

fractures…)  

  

 AP 

Ophtalmologie: consultation, prise en charge pathologies 

courantes (cataracte, amétropies, LCCET, conjonctivite, orgelet, 
chalazion…) 

  AP 

Consultation des adolescents (10-19 ans) (Cf. consultation 

médecin, TRI, SR, pansement, injection) 
AP   

Pansements et injections: soins des plaies ne nécessitant pas 

de greffe, sutures, incisions d'abcès, brulures inferieures 30 % 
de la surface corporelle, toute injection IM, sous cutanée ou 
intraveineuse 

AP   

Hospitalisation Médecine     

CREN: PEC MAS compliquée jusqu'à stabilisation, dépistage 

VIH, vaccination, dépistage paludisme, contre référence vers 
l'UREN: traitement pré transfert et référence vers l'hôpital  

AP   

Pédiatrie : infection néonatale, Pneumonie grave, diarrhée avec 

déshydratation sévère, paludisme grave, syndrome méningé 
fébrile, syndrome infectieux sévère, bronchiolite, asthme, RAA, 
GNA, cardiopathie rhumatismale, syndrome 

néphrotique….traitement pré transfert et référence vers l'hôpital  

AP 

  

Médecine générale: paludisme grave, GEA sévère, 

pyélonéphrite aigue, bronchopneumopathie grave, 
immunodépression sévère, déséquilibre diabétique (acido 
cétose, pré coma acidocétosique, coma acidocétosique, 

hypoglycemie), AVC/AIT, syndrome méningé fébrile, fièvre 
typhoïde, tuberculose compliquée, choléra, érythrodermie: 
traitement pré transfert et référence vers l'hôpital  

AP 

  

Salle d'isolement: maladie à potentiel épidémique (Choléra, 
fièvre hémorragique…), TB  etc. 

    

SR 

CPN : PEC Rhésus négatif (sérum anti D), Cf. poste de santé,  AP   

Soins après avortement: Curage/curetage, AMIU, misoprostol AP   

Hospitalisation gynéco-obstétricale: pathologies associées à la 
grossesse (paludisme, HTA, anémie, asthme, VIH…), menace 

d'avortement, infection génitale haute… 

AP 

  

Accouchement: partogramme, GATPA, Soins essentiels du 

nouveau-né (collyre antiseptique, mise au sein précoce, 
maintien de la température, soins du cordon, vitamine K1), PEC 
de l'hémorragie de la délivrance, accouchement style libre, 

dispensation ARV à la naissance, référence vers l'hôpital des 
complications engageant le pronostic vital de la mère ou du 
nouveau-né 

AP 

  

Césarienne, grossesse molaire    AP 
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 Soins postopératoires: pansement, surveillance   AP 

CPON: Cf. poste de santé AP   

PF 

Cf. poste de santé AP   

ligature des trompes     

PEC TB 

Bacilloscopie, AP   

IDR à la tuberculine AP   

Dépistage systématique du diabète et VIH AP   

Radiographie pulmonaire   AP 

Dispensation antiTB AP   

PEC charge de la co infection TB/VIH AP   

suivi médical: consultation, prise en charge des effets 
indésirables, bilan paraclinique, référence vers l'hôpital des cas 

graves 

AP 

  

Soutien du traitement de la TB/MR (appui nutritionnel, bilan 
paraclinique) 

AP 
  

Gene Xpert   AP 

PEC VIH 

dépistage : CDV, PTME AP   

 Suivi médical, biologique et psychosocial AP   

PEC MSM   AP 

 Dispensation ARV AP   

Laboratoire 

recherche de BAAR  AP   

 Pour les maladies à potentiel épidémique :     

Choléra :     

o   Examen macroscopique AP   

o   Examen microscopique AP   

o   Ensemencement de milieu de transport (EPHA, Cary Blair) 

puis envoi labo de référence 

AP 
  

Méningite cérébrospinale :     

o   Examen macroscopique AP   

o   Examen microscopique AP   

o   Recherche d’antigènes solubles (agglutination au latex)   AP 

o   Ensemencement de milieu de transport (TransIsolate, …) 
puis envoi labo de référence 

AP   

Shigellose :     

o   Examen macroscopique AP   

o   Examen microscopique AP   

o   Ensemencement de milieu de transport (Cary Blair) puis 

envoi labo de référence 

AP 
  

Fièvre jaune et autres fièvres hémorragiques :     

Conditionnement des échantillons prélevés AP   

Acheminement au Laboratoire National de Référence AP   

 En Hématologie     

o   Hémogramme AP   

o   Vitesse de sédimentation AP   
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o   CRP AP   

o   Test d’Emmel AP   

o   ASLO AP   

o   Taux des réticulocytes   AP 

o   Temps de saignement   AP 

o   Temps de Quick (Taux de prothrombine et INR)   AP 

o   Temps de céphaline activée (TCA)   AP 

o   Dosage du fibrinogène     

o   Groupage sanguin dans les systèmes ABO et Rhésus AP   

En Parasitologie     

Dans le sang :     

Recherche directe d’hématozoaires : goutte épaisse et frottis 

sanguin 

AP 
  

Recherche indirecte d’hématozoaires : Test 
d’immunochromatographie ICT, Optimal, Paracheck 

AP 
  

Recherche directe de Trypanosomes et de microfilaires   AP 

Dans les urines     

Recherche directe de Schistosoma haematobium, de 
Trichomonas vaginalis, de microfilaires, de levures. 

AP   

Dans les selles :     

Recherche des kystes, amibes, œufs et parasites par un 

examen direct 

AP 
  

Identification macroscopique de vers intestinaux AP   

Dans le LCR :     

Recherche de cryptocoque à l’encre de chine, examen cyto-
biochimique du LCR 

  
  

 Manuel de Procédures techniques de la DL  AP   

 En Bactériologie     

Dans les urines :     

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique     

Dans le pus :     

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique     

Dans les sécrétions broncho-pulmonaires :     

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique AP   

Dans les sécrétions ORL :     

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique AP   

Sécrétions génitales (voir manuel du programme de lutte contre les IST) 
 

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique AP   

 En Biochimie     

Dans le sang :     

 Glycémie AP   
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 Azotémie AP   

 Cholestérol total AP   

 HDL, LDL, VLDL AP   

 Créatininémie AP   

 Protidémie AP   

 Albuminémie AP   

 Bilirubinémie AP   

bilirubine conjuguée AP   

Electrophorèse   AP 

 Transaminases (ASAT, ALAT) AP   

Sérologie     

 RPR/TPHA AP   

 WIDAL – FELIX AP   

 ASLO AP   

Détermine / Bispot AP   

CD4 AP   

Dans les urines :    

 Albumine AP   

 Sucre AP   

 Corps cétoniques AP   

En Anatomie et Cytologie Pathologiques     

Frottis cervico-vaginal de dépistage (transport)   AP 

Liquides biologiques     
Ponction à l’aiguille fine de masses palpables     

Biopsies et pièces opératoires (si le Centre de santé est doté 
d’un bloc opératoire) (transport) 

    

  Transfusion sanguine  AP   

Imagerie Médicale 

Radiographie standard (poumons, ostéo articulaire, ASP)   AP 

Echographie gynéco – obstétricale AP   

Echographie abdomino – pelvienne   AP 

Service social 

Accueil et orientation AP   

Partenariat public privé AP   

Sensibilisation sur les programmes de santé/ IEC/ CCC AP   

Gestion des campagnes et évènements spéciaux AP   

Participation/initiation de recherches en santé AP   

Appui/animation de sessions de formation AP   

Prise en charge  et accompagnement psychosocial des 

pathologies chroniques 

AP 
  

Appui aux autres secteurs et partenaires AP   

Recherche de tiers payant (CMU, DGAS, Collectivités Locales, 
Partenariat  public privé 

AP 
  

Référence et contre référence AP   

Appui/conseil aux OCB AP   

Réinsertion sociale  AP   

Pharmacie 
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dispensation des médicaments et produits pharmaceutiques 

selon la LNME par niveau 
AP   

Odontologie 

soins (traitement dentinogène, traitement endodontique, etc.); AP   

extractions simples, multiples et complexes; AP   

 pose de prothèse dentaire amovible; pose de couronne; pose 
de prothèse dentaire fixe; petite chirurgie (ablation de kystes 
épulis); 

  AP 

-        détartrage; AP   

-        curetage; AP   

-        obturation au composite; AP   

-        verre ionomère; AP   

-        obturation à l'amalgame; AP   

     radiographie rétro-alvéolaire; AP   

Radio panoramique dentaire     

Volet préventif  

vaccination: PEV Cf. poste de santé AP   

suivi, promotion de la croissance: Cf. poste 
AP 

  

dépistage de la malnutrition chez les femmes enceintes: Cf. 
poste 

AP 
  

Chimio prophylaxie chez les PVVIH, enfants contacts, AP   

Recherche des perdus de vue: PF, VIH, TB, malnutrition AP   

Gestion des sujets contact des malades TB bacillifères AP   

Volet promotionnel 

Ados: activités espace ado/jeunes, Ecoute et counseling 

concernant les problèmes prioritaires de santé des 
adolescent(e)s/jeunes, éducation nutritionnelle, prise en charge 
des violences et abus sexuels, Conseils en matière 

d'infertilité/infécondité, conseils prénuptiaux 

AP 

  

Causeries dans les salles d'attentes pendant les consultations, 
divers thèmes: paludisme, CPN, diarrhée, malnutrition, IRA, 

SRAJ, PEV, accouchement, style libre, PF, VIH, Tuberculose… 

AP 

  

Classe des parents (PRESSMN): comment soutenir une femme 

enceinte jusqu'à l'accouchement 

AP 
  

 
 

 
IX. Annexes 9 : Centre de santé de niveau 2 

 

 
9.1. Paquets de services du centre de santé de niveau 2 

 

 

Paquets de services 
Centre de santé 2 

PME PMA 

Volet curatif 
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Paquets de services 
Centre de santé 2 

PME PMA 

Consultations médecin: toute pathologie : (urgences 
médico-chirurgicales, PEC des références des postes, 

références vers l'hôpital, contre référence) 

AP 

  

TRI adultes et enfants: référence vers médecin, reste Cf. 

poste de santé (PEC médicale) 

AP 
  

Pédiatrie : référence TRI, référence médecin généraliste, 
infection néonatale, prématurité, diagnostic de malformation 

(atrésie œsophage, imperforation anale…), cardiopathie 
congénitale, urgences pédiatriques (pleurésies, laryngite, 
corps étranger intra bronchique..), références vers les 

hôpitaux 

  

AP 

Chirurgie générale: consultations et PEC pathologies 

chirurgicales (hernies, appendicite, occlusion, péritonite, 
fractures…)  

  

AP 

Ophtalmologie: consultation, prise en charge pathologies 

courantes (cataracte, amétropies, LCCET, conjonctivite, 
orgelet, chalazion…) 

  

AP 

Consultation des adolescents (10-19 ans) (Cf. consultation 

médecin, TRI, SR, pansement, injection) 
AP   

Pansements et injections: soins des plaies ne nécessitant pas 

de greffe, sutures, incisions d'abcès, brulures inferieures 30 
% de la surface corporelle, toute injection IM, sous cutanée 
ou intraveineuse 

AP   

Hospitalisation Médecine     

CREN: PEC MAS compliquée jusqu'à stabilisation, dépistage 

VIH, vaccination, dépistage paludisme, contre référence vers 
l'UREN: traitement pré-transfert et référence vers l'hôpital  

AP 

  

Pédiatrie : infection néonatale, Pneumonie grave, diarrhée 

avec déshydratation sévère, paludisme grave, syndrome 
méningé fébrile, syndrome infectieux sévère, bronchiolite, 
asthme, RAA, GNA, cardiopathie rhumatismale, syndrome 

néphrotique….traitement pré-transfert et référence vers 
l'hôpital  

AP 

  

Médecine générale: paludisme grave, GEA sévère, 
pyélonéphrite aigue, bronchopneumopathie grave, 
immunodépression sévère, déséquilibre diabétique (acido 

cétose, pré coma acidocétosique, coma acidocétosique, 
hypoglycemie), AVC/AIT, syndrome méningé fébrile, fièvre 
typhoïde, tuberculose compliquée, choléra, érythrodermie: 

traitement pré transfert et référence vers l'hôpital  

AP   

Salle d'isolement: maladie à potentiel épidémique (Choléra, 

fièvre hémorragique…), TB  etc. 
    

SR 

CPN : PEC Rhésus négatif (sérum anti D), Cf. poste de santé,  AP   

Soins après avortement: Curage/curetage, AMIU, 
misoprostol 

AP 
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Paquets de services 
Centre de santé 2 

PME PMA 

Hospitalisation gynéco-obstétricale: pathologies associées à 
la grossesse (paludisme, HTA, anémie, asthme, VIH…), 

menace d'avortement, infection génitale haute… 

AP 

  

Accouchement: partogramme, GATPA, Soins essentiels du 

nouveau-né (collyre antiseptique, mise au sein précoce, 
maintien de la température, soins du cordon, vitamine K1), 
PEC de l'hémorragie de la délivrance, accouchement style 

libre, dispensation ARV à la naissance, référence vers 
l'hôpital des complications engageant le pronostic vital de la 
mère ou du nouveau-né 

AP 

  

Césarienne, grossesse molaire  
AP Myome, Kyste, 

hystérectomie, 
grossesse molaire 

 Soins postopératoires: pansement, surveillance AP   

CPON: Cf. poste de santé AP   

PF 

Cf. poste de santé AP   

ligature des trompes AP   

PEC TB 

Bacilloscopie, AP   

IDR à la tuberculine AP   

Dépistage systématique du diabète et VIH 
AP 

  

Radiographie pulmonaire AP   

Dispensation anti TB AP   

PEC charge de la co infection TB/VIH AP   

suivi médical: consultation, prise en charge des effets 
indésirables, bilan paraclinique, référence vers l'hôpital des 

cas graves 

AP 

  

Soutien du traitement de la TB/MR (appui nutritionnel, bilan 
paraclinique) 

AP 
  

Gene Xpert   AP 

PEC VIH 

dépistage : CDV, PTME AP   

Suivi médical, biologique et psychosocial AP   

PEC MSM   AP 

 Dispensation ARV AP   

Laboratoire 

recherche de BAAR  AP   

 Pour les maladies à potentiel épidémique :     

Choléra :     

o   Examen macroscopique AP   

o   Examen microscopique AP   

o   Ensemencement de milieu de transport (EPHA, Cary Blair) 

puis envoi labo de référence 

AP 
  

Méningite cérébrospinale :     
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Paquets de services 
Centre de santé 2 

PME PMA 

o   Examen macroscopique AP   

o   Examen microscopique AP   

o   Recherche d’antigènes solubles (agglutination au latex) AP   

o   Ensemencement de milieu de transport (TransIsolate, …) 

puis envoi labo de référence 

AP 
  

Shigellose :     

o   Examen macroscopique AP   

o   Examen microscopique AP   

o   Ensemencement de milieu de transport (Cary Blair) puis 
envoi labo de référence 

AP 
  

Fièvre jaune et autres fièvres hémorragiques :     

Conditionnement des échantillons prélevés AP   

Acheminement au Laboratoire National de Référence AP   

 En Hématologie     

o   Hémogramme AP   

o   Vitesse de sédimentation AP   

o   CRP AP   

o   Test d’Emmel AP   

o   ASLO AP   

o   Taux des réticulocytes AP   

o   Temps de saignement AP   

o   Temps de Quick (Taux de prothrombine et INR) AP   

o   Temps de céphaline activée (TCA) AP   

o   Dosage du fibrinogène    AP 

o   Groupage sanguin dans les systèmes ABO et Rhésus AP   

En Parasitologie     

Dans le sang :     

Recherche directe d’hématozoaires : goutte épaisse et frottis 
sanguin 

AP   

Recherche indirecte d’hématozoaires : Test 

d’immunochromatographie ICT, Optimal, Paracheck 

AP 
  

Recherche directe de Trypanosomes et de microfilaires AP   

Dans les urines     

Recherche directe de Schistosoma haematobium, de 
Trichomonas vaginalis, de microfilaires, de levures. 

AP   

Dans les selles :     

Recherche des kystes, amibes, œufs et parasites par un 
examen direct 

AP   

Identification macroscopique de vers intestinaux AP   

Dans le LCR :     

Recherche de crypto-coque à l’encre de chine, examen cyto-

biochimique du LCR 

  
 AP 

 Manuel de Procédures techniques de la DL  AP   

 En Bactériologie     

Dans les urines :     

Examen macroscopique AP   
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Paquets de services 
Centre de santé 2 

PME PMA 

Examen microscopique   AP 

Dans le pus :     

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique   AP 

Dans les sécrétions bronchopulmonaires :     

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique AP   

Dans les sécrétions ORL :     

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique AP   

Sécrétions génitales (voir manuel du programme de lutte 
contre les IST) 

    

Examen macroscopique AP   

Examen microscopique AP   

 En Biochimie     

Dans le sang :     

 Glycémie AP   

 Azotémie AP   

 Cholestérol total AP   

 HDL, LDL, VLDL AP   

 Créatininémie AP   

 Protidémie AP   

 Albuminémie AP   

 Bilirubinémie AP   

bilirubine conjuguée AP   

Electrophorèse   AP 

 Transaminases (ASAT, ALAT) AP   

Sérologie     

 RPR/TPHA AP   

 WIDAL – FELIX AP   

 ASLO AP   

Determine / Bispot AP   

CD4 AP   

Dans les urines :     

 Albumine AP   

 Sucre AP   

 Corps cétoniques AP   

En Anatomie et Cytologie Pathologiques     

Frottis cervico-vaginal de dépistage (transport) AP   

Liquides biologiques     
Ponction à l’aiguille fine de masses palpables   AP 

Biopsies et pièces opératoires (si le Centre de santé est doté 
d’un bloc opératoire) (transport) 

  AP 

  Transfusion sanguine AP   
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Paquets de services 
Centre de santé 2 

PME PMA 

Imagerie Médicale 

Radiographie standard (poumons, ostéo articulaire, ASP) AP   

Echographie gyneco – obstétricale AP   

Echographie abdomino – pelvienne   AP 

Service social 

Accueil et orientation AP   

Partenariat public privé AP   

Sensibilisation sur les programmes de santé/ IEC/ CCC AP   

Gestion des campagnes et évènements spéciaux AP   

Participation/initiation de recherches en santé AP   

Appui/animation de sessions de formation AP   

Prise en charge  et accompagnement psychosocial des 

pathologies chroniques 

AP 
  

Appui aux autres secteurs et partenaires AP   

Recherche de tiers payant (CMU, DGAS, Collectivités Locales, 
Partenariat  public privé 

AP 
  

Référence et contre référence AP   

Appui/conseil aux OCB AP   

Réinsertion sociale  AP   

Pharmacie 

dispensation des médicaments et produits pharmaceutiques 
selon la LNME par niveau 

AP   

Odontologie 

soins (traitement dentinogène, traitement endodontique, 
etc.); 

AP   

extractions simples, multiples et complexes; AP   

 pose de prothèse dentaire amovible; pose de couronne; 
pose de prothèse dentaire fixe; petite chirurgie (ablation de 

kystes épulis); 

  AP 

- détartrage; AP   

- curetage; AP   

- obturation au composite; AP   

- verre ionomère; AP   

- obturation à l'amalgame; AP   

radiographie rétro-alvéolaire ; AP   

Radio panoramique dentaire   AP 

Volet préventif  

vaccination: PEV Cf. poste de santé AP   

suivi, promotion de la croissance: Cf. poste AP   

dépistage de la malnutrition chez les femmes enceintes: Cf. 
poste 

AP   

Chimio prophylaxie chez les PVVIH, enfants contacts, AP   

Recherche des perdus de vue: PF, VIH, TB, malnutrition AP   

Gestion des sujets contact des malades TB bacillifères AP   

Volet promotionnel 
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Paquets de services 
Centre de santé 2 

PME PMA 

Ados: activités espace ado/jeunes, Ecoute et counseling 
concernant les problèmes prioritaires de santé des 

adolescent(e)s/jeunes, éducation nutritionnelle, prise en 
charge des violences et abus sexuels, Conseils en matière 
d'infertilité/infécondité, conseils prénuptiaux 

AP   

Causeries dans les salles d'attentes pendant les 
consultations, divers thèmes: paludisme, CPN, diarrhée, 

malnutrition, IRA, SRAJ, PEV, accouchement, style libre, PF, 
VIH, Tuberculose… 

AP   

Classe des parents (PRESSMN): comment soutenir une 

femme enceinte jusqu'à l'accouchement 
AP   

 

 
 

X. Annexes 10 : Poste de santé 

 
 
 

 
10.1. Normes en paquets de services  

 
 

Paquets de services minimum exigés Paquets de services Maximum autorisés 

Volet curatif 

Diagnostic clinique des maladies transmissibles 

(bactériennes, parasitaires, virales) 
 

Diagnostic biologique des maladies transmissibles: 

TDR (paludisme, sérologie syphilitique (RPR), 

VIH) 

Microscope: TB et Palu, Schisto 

Traitement des maladies transmissibles non 

compliquées (bactériennes, parasitaires, virales) 

Traitement du paludisme grave et 

dispensation des ARV 

Diagnostic clinique des maladies non 

transmissibles (HTA, Diabète, cardiopathie, 

Maladies rénales chroniques, malnutrition, 

drépanocytose, Asthme, Pneumonie) 

  

Diagnostic biologique des maladies non 

transmissibles: (glycemiecapilaire, albuminurie, 

glucosurie) 

  

Traitement des maladies non transmissibles non 

compliqués (MAM, MAS,  Asthme) 
  

Suivi thérapeutique des maladies non 

transmissibles contre référés (HTA, Diabète,  

malnutrition aiguë sévère  compliquée) 

Cardiopathies, Insuffisance rénale, 

Drépanocytose, Asthme, 

Prise en charge des traumatismes non compliqués 

(blessures, brûlure 1er degré, piqure de scorpion),  
Morsure de serpents 

Traitement pré-transfert des urgences    
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Paquets de services minimum exigés Paquets de services Maximum autorisés 

Référence de tous les cas compliqués de maladies 

transmissibles, non transmissibles, urgences , 

morsures d'animaux, intoxications 

  

Prise en charge des affections oculaires simples 

(évaluation de l’acuité visuelle, conjonctivite 

banale (AV normale) et référence des cas 

compliqués 

 

Prise en charge initiale (diagnostic, traitement 

médical et conseils) des affections bucco-dentaires 

simples : gingivites, ulcérations bénignes, luxation 

temporo-mandibulaire;  
  

Diagnostic et référence des caries dentaires, des 

maladies parodontales, des cas de traumatismes, du 

Noma, des tuméfactions d'origine dentaire et des 

ulcérations complexes et/ou récidivantes. 

Prise en charge des affections dermatologiques 

simples (gale, eczéma, mycoses) 
  

incision d'abcès, extraction corps étrangers au 

niveau des oreilles) 
  

Traitement pré-transfert (sulfate de magnésium, 

Corticoïdes pour maturation pulmonaire, ATB pour 

rupture prématurée des membranes, ATB pour le 

nouveau-né) 

 

Accouchement eutocique /GATPA/ Partogramme Accouchement humanisé 

CPoN pour la mère et le nouveau-né CPoN 1 pour accouchement à domicile 

SONUB (administration ATB, 

Sédatifs/anticonvulsivants, 

Ocytocine/Misoprostol, extraction digitale des 

débris, RU, réanimation de base du nouveau-né) 

Ventouse ou forceps 

SENN (maintien de la température, mise au sein 

précoce, Vit K1, Collyre antiseptique, soins du 

cordon avec application de Chlorhexidine, Vaccin 

Hépatite B à J0) 

 

Soins maternels Kangourou pour les faibles poids 

de naissance  
 

PEC des cas de palu simple chez la femme enceinte 

(2ème et 3ème trimestre) 
 

Diagnostic et référence des grossesses 

pathologiques, accouchements dystociques et 

nouveau-nés malades) 

 

Suivi des cas contre référés  

Volet promotionnel  

Education pour la santé (Conseils hygiéno-

diététiques, hygiène bucco-dentaire,  AME, recours 

précoce aux soins, reconnaissance des signes de 

danger, utilisation MILDA, Aération, 

ensoleillement et ventilation des locaux...) 
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Paquets de services minimum exigés Paquets de services Maximum autorisés 

Eau/Hygiène/Assainissement /PIPE (• lavage des 

mains au savon et désinfection du matériel de soins 

pour lutter contre les infections nosocomiales; • 

hygiène alimentaire, hygiène des locaux, hygiène 

de l’eau, utilisation d'eau potable, assainissement, 

Utilisation des latrines; • gestions des  déchets 

biomédicaux (placenta, seringues avec aiguilles, 

pansements) 

 

Promotion de l’adhésion aux mutuelles de santé  

Vulgarisation des initiatives  de gratuité  

Lutte contre les pratiques néfastes à la santé (tabac, 

alcool, drogue,  violences…) 
 

Conseils hygiéno-diététiques, AME, Alimentation 

complémentaires, Micronutriments 
 

Lutte contre les pratiques néfastes à la santé (tabac, 

alcool, drogue,  viol, MGF, mariage précoce …) 
 

Promotion de la déclaration de l'enregistrement des 

naissances 
 

Volet préventif  

Prévention des maladies transmissibles 

(Paludisme, Tuberculose, VIH) 
 

Campagne DMM des MTN, Enquêtes shisto-Géo, 

Campagne de dépistage (Lèpre, ….), Tas et Pré-Tas  
 

Couverture Universelle MILDA (campagne de 

masse et distribution de routine) 
 

Education thérapeutique/accompagnement 

psychosocial 
 

Suivi promotion de la croissance  

Dépistage et Prise en charge des cas (MAM, MAS 

non compliquée)  
 

Distribution de Kits d'hygiène (lave mains, savon, 

eau de javel, aquataps) 
 

Référence et contre référence  

PF (Offre de méthodes contraceptives, Conseils et 

prise en charge des IST/VIH, de l'infécondité et 

infertilité) 

 

CPN recentrée (CPN1 précoce, Counseling, 

MILDA, dépistage VIH, TPI, Fer acide folique, 

VAT, plan d’accouchement, conseils hygiéno-

diététiques, déparasitage, reconnaissance signes de 

danger, dépistage et PEC de la malnutrition,) 

Bilan prénatal 

PTME (Counseling, dépistage, mise sous ARV, 

diagnostic précoce des enfants nés de mères 

séropositives) 

 

Dépistage du cancer du sein (conseils, auto 

palpation et référence) 
Dépistage du cancer du col utérin 
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XI. Annexes 11 : Case de santé 
 

11.1. Normes sur les paquets de services de la case de santé 

 

Domaines Paquets d’activités 

Promotion • Promotion des 4 CPN selon les normes;  

• Promotion de la consommation de produits locaux ayant une 

grande valeur nutritive chez les femmes enceintes et allaitantes, et 

chez les enfants; 

• Promotion de la recherche précoce de soins pour la mère 

(Grossesse / Accouchement / Post-partum); 

• Promotion des méthodes PF 

• Promotion et suivi de la croissance 

• Promotion et suivi de l’utilisation de la MILDA;  

• Promotion de l’allaitement maternel exclusif jusqu’à 6 mois;  

• Promotion de l’allaitement continu jusqu’à 24 mois;  

• Promotion de l’alimentation complémentaire appropriée à 

partir de 6 mois; 

• Promotion de l’alimentation appropriée de l’enfant malade;  

• Promotion de la consommation des aliments fortifiés 

• Promotion de la fortification à domicile des aliments;  

Promotion du dépistage volontaire du VIH; 
• Promotion de la consommation d’aliments locaux ayant une 

grande valeur nutritive; 

• Promotion du lavage du visage chez les enfants dans les zones 

endémiques pour la lutte contre le trachome; 

• Promotion et utilisation d’installations  hygiéniques (latrines ; 

puisard, poubelles réglementaires); 

• Promotion du lavage des mains au savon;  

• Promotion des  techniques  de purification de l’eau de 

consommation ;  

• Promotion du paquet de services de santé communautaire 

• Promotion de l’adhésion aux mutuelles de santé 

• IEC sur  les signes de danger (Grossesse / Accouchement / 

Post-partum); 

• IEC pour la prévention des grossesses précoces/non désirées, 

IST/sida, Mutilations Génitales Féminines, viols, inceste,  mariage 

précoce;  

• IEC sur l’importance de la PF; 

• IEC sur les principales maladies de l’enfant (diarrhée, IRA, 

paludisme…); 

• IEC sur la  prévention du paludisme;  

• IEC sur la  prévention de la tuberculose 
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Domaines Paquets d’activités 

• IEC sur la  prévention des IST et du VIH /sida;  

• IEC sur la PTME et le dépistage du couple;  

• IEC sur l’hygiène alimentaire, corporelle et vestimentaire;  

• IEC sur la prévention des maladies tropicales négligées 

(onchocercose, bilharziose, filariose lymphatique, lèpre et trachome); 

• IEC sur l’importance de l’assainissement du milieu (collecte, 

ramassage et élimination hygiénique des ordures, excréta et eaux 

usées);  

• IEC sur l’hygiène de vie et le recours précoce aux soins 

• Education des membres de la famille sur le soutien et 

l’accompagnement des personnes âgées 

• Recensement continu des femmes enceintes; 

• Suivi de l’état vaccinal des femmes enceintes et des enfants; 

• Gestion des médicaments essentiels génériques; 

• Visite de suivi des enfants (sains, malades, ….); 

• Vulgarisation des initiatives  de gratuité 

Prévention • Organisation d’activités d’assainissement du milieu; 

• Offre initiale de pilules et injectables (sayanapress et dépôt)  

au niveau communautaire 

• Suivi à domicile de la femme enceinte (volet prénatal); 

• Reconnaissance des signes de danger (Grossesse / 

Accouchement / Post-partum) et orientation vers une structure 

de santé;   

• Visite de suivi de la femme allaitante dans les 24 heures suivant 

l’accouchement (volet postnatal des soins à domicile); 

• Administration de soins immédiats du nouveau-né (maintien de 

la température, mise au sein précoce, soins du cordon, soins 

des yeux, nettoyage et instillation de collyre antibiotique);  

• Distribution de masse d’amodiaquine et SP pour la chimio 

prévention saisonnière du paludisme chez les enfants de 3-9 

ans; 

• Visite de suivi du nouveau-né dans les 24 heures, au 3ème jour 

et 7ème jour après l’accouchement (volet postnatal soins à 

domicile); 

• Visite supplémentaire de suivi du nouveau-né avec faible poids 

de naissance à 2 jours et 14 jours après la naissance (volet 

Suivi à domicile du nouveau-né); 

• Distribution de masse et routine de MILDA;  

• Surveillance épidémiologique au niveau communautaire par la 

détection de cas de maladies à potentiel épidémique; 

• Dépistage actif de la malnutrition aigüe chez les enfants de 6-

59 mois; 
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Domaines Paquets d’activités 

• Supplémentation systématique en vitamine A des enfants de 6 

à 59 mois; 

• Suivi de la supplémentation en fer et acide folique des FE; 

• Suivi pour le respect du TPI par les FE; 

• Suivi du statut vaccinal de la FE; 

• Suivi  (de la PEC nutritionnelle des FE) de l’état nutritionnel des 

FE; 

• Distribution des poudres enrichies en micronutriments pour la 

fortification des aliments; 

• Déparasitage systématique des enfants de 1 à 5 ans;   

• Elimination des gites larvaires de moustiques (destruction de 

flaques d’eau, élimination des récipients susceptibles de 

conserver l’eau);  

Curatif • Traitement des plaies simples; 

• Détection des cas de paludisme graves chez les personnes 

âgées de plus de 5 ans et orientation vers une structure de 

santé; 

• Détection des cas de maladie grave et orientation vers les 

structures de santé;  

• Prise en charge des accouchements inopinés; 

• Détection et orientation de tousseurs  de plus de 15 jours; 

• Référence vers les structures de santé et suivi de la référence; 

• Administration du misoprostol en prévention des hémorragies 

du post-partum; 

• Diagnostic par le TDR et traitement par ACT du paludisme 

simple en post-partum; 

• Réanimation des nouveau-nés asphyxiés par aspiration 

manuelle et maintien de la température; 

• Prise en charge du nouveau-né  de faible poids par la méthode 

Kangourou et référence;  

• Traitement de la diarrhée simple avec SRO/Zinc chez les 

enfants 0-5 ans;  

• Traitement de la pneumonie simple par antibiotique chez les 

enfants 0-5 ans; 

• Dépistage par TDR et traitement par ACT du paludisme simple 

chez les enfants de 0-5 ans; 

• Traitement pré transfert du paludisme grave avec le rectocaps; 

• Prise en charge de la malnutrition aigüe modérée selon le 

protocole PECMA; 

• Détection et référence des malnutris aigus sévères; 

• Suivi communautaire des malnutris sévères guéris pris en 

charge en ambulatoire au niveau de l’UREN; 
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Domaines Paquets d’activités 

• Recherche des abandons (malnutris sévères en traitement 

ambulatoire au niveau de l’UREN); 

• Prise en charge et suivi communautaire des malnutris aigus 

sévères déchargés de l’UREN selon le protocole PECMA; 

• Détection du paludisme simple avec TDR chez les personnes 

âgées de plus de 5 ans; 

• Traitement du paludisme simple avec ACT chez les personnes 

âgées de plus de 5 ans; 

• Recherche active des irréguliers; 

• Suivi communautaire du traitement de la lèpre; 

• Gestion de stock et la dispensation de médicaments; 

• Distribution routinière de médicaments contre les MTN 

(bilharziose, onchocercose, trachome, Filariose lymphatique); 

• Suivi des complications de la Filariose lymphatique; 

• Détection précoce et orientation des MTN 

 

 

 
 

 

XII. Annexes 12 : Centre de Promotion et de Réinsertion sociale 
(CPRS) 

12.1. Unités du CPRS 
 

- Unité de la formation technique et professionnelle ; 

- Unité de la garderie ; 
- Unité des activités socio-éducatives ; 
- Unité des activités extramuros et de terrain. 

 
12.2. Paquets de services des structures de l’action sociale  

 

Services Paquets d’activités des services de l'Action Sociale 

Centre National de 
Réadaptation Sociale 

(CNRS) 

 PEC et Réinsertion socio professionnelle des  usagers de 

drogue ou victimes d’addictions, des personnes 
handicapées, des déficients mentaux, des enfants à 
besoins éducatifs spéciaux 

Suivi, accompagnement et  réinsertion socio 
professionnelle  des cibles 

Service Régional de 
l'Action Sociale (SRAS) 

Formation, Médiation 

Appareillage, Appui scolaire 

Placement en formation professionnelle 

Financement de projets économiques 

Secours d’urgence 
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Services Paquets d’activités des services de l'Action Sociale 

Subvention aux institutions non conventionnelles (Daaras 
et écoles de formation professionnelle) 

Assistance aux Collectivités locales 

Service Départemental 
de l'Action Sociale 
(SDAS) 

Coordination, Supervision, Partenariat Assistance aux CL, 

Identification, ciblage et enrôlement des bénéficiaires dans 
différents projets et programmes 

Validation et enregistrement des dossiers de demandes 
adressées à la DGAS (appareillage, Appui scolaire, 

Placement en formation professionnelle,  bénéficiaires de 
la CEC, secours…) 

Comités locaux de gestion de la vulnérabilité 

Centre de Promotion et 

de Réinsertion Sociale 
(CPRS) 

Etude du milieu     

Enquêtes sociales 

Etude de projets 

Encadrement d’associations et de groupements 

Constitution d’une base de données sur l’action sociale 

Prévention et mobilisation sociale contre les fléaux sociaux 

(drogue, délinquance juvénile, IST) 

Formation (arts ménagers, alphabétisation) 

Sports et loisirs (arts martiaux, théâtre, jeux de l’esprit) 

Financement de projets économiques, secours d’urgence 

Subvention aux structures d’éducation non 
conventionnelles (Daaras et écoles de formation 

professionnelle)   

 

 
12.3. Paquets de services des structures d’hygiène 

 

Missions 
Paquets 
d'activités de la 

BRH 

Paquets 
d'activités de la 

BDH/BSH 

Paquets 
d'activités du 

PH 

Assurer l’Education 
des populations en 

matière d’hygiène et 

de salubrité publique 

Planification et 
coordination des 

activités d’éducation 
à l’hygiène 

Communication de 

proximité et de 
masse 

Communication de 

proximité 

Formation des 
formateurs 

Formation des 
acteurs de base 

Formation des 
acteurs de base 

Suivi et évaluation 
des BDH 

Suivi, Evaluation 
des  Postes  

Suivi et évaluation 
des  acteurs de 
base 

Animation 
d’émissions radios et 
télé  

Suivi, Evaluation  
des acteurs de 
base 

 

Assurer le respect et 
l’exécution de la 

législation et de la 

Formation du 
personnel du niveau 

opérationnel 

Police de l’hygiène Police de l’hygiène 
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Missions 

Paquets 

d'activités de la 
BRH 

Paquets 

d'activités de la 
BDH/BSH 

Paquets 

d'activités du 
PH 

réglementation en 
matière d’hygiène 

dans les 

agglomérations 
urbaines et en zone 

rurale 

Vulgarisation des 
textes élaborés 

Visite des lieux Visite des lieux 

Etudes des dossiers 
de construction 

Formation du 
personnel du 
niveau 

communautaire 

Vulgarisation des 
textes élaborés 

Instruction des 

dossiers d’agrément  

Vulgarisation des 

textes élaborés 

Etudes des 
dossiers de 

construction 

Etablissement de 

Partenariat avec les 
ONG et autres 
institutions 

Etudes des 

dossiers de 
construction 

Délivrance des  

certificats de 
salubrité 

Planification, suivi et 

évaluation 

Délivrance des  
certificats de 
salubrité 

Instruction des 
dossiers 
d’agrément  

Instruction des 

dossiers 
d’agrément  

Contrôle de 
qualité de l’eau, 

des denrées 
alimentaires et de 
l’air 

Contrôle de qualité 
de l’eau, des 
denrées 

alimentaires et de 
l’air 

 

Planification, suivi 
et évaluation des 
postes 

  

Assurer la recherche 
et la constatation des 

infractions en 
matière d’hygiène 

Formation  des 
agents sur les 

procédures, normes 
et protocoles  

Police de l’hygiène 
(Recherche et 

constatation des 
infractions)  

Police de l’hygiène 
(Recherche et 

constatation des 
infractions) 

Diffusion de fiches 

techniques et de 
guides 

Contrôle de qualité 
des eaux, des 
denrées 

alimentaires  et de 
l’air intérieur des 

locaux 

Contrôle de 
qualité des eaux, 
des denrées 

alimentaires  et de 
l’air intérieur des 

locaux 

Dressage de PV de 
poursuites, 

d’infractions et de 
renseignements 
administratifs 

Veiller à l’hygiène 

dans les structures 
de santé  

Veiller à l’hygiène 

dans les structures 
de santé  
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Missions 

Paquets 

d'activités de la 
BRH 

Paquets 

d'activités de la 
BDH/BSH 

Paquets 

d'activités du 
PH 

Planification et 
coordination des 

activités des BDH 

Dressage de PV de 
poursuites, 
d’infractions et de 

renseignements 
administratifs  

Dressage de PV de 
poursuite, 
d’infractions et de 

renseignements 
administratifs  

Suivi et évaluation  

Planification et 

coordination des 
activités des 
Postes 

Suivi et évaluation  

Suivi et évaluation  

Assurer la 

Surveillance aux 
frontières et le 
contrôle de la 

circulation des 
personnes en 

matière d’hygiène 
sanitaire 

Vaccination  des  

voyageurs 
internationaux 

Vaccination  des  

voyageurs 
internationaux 

Vaccination  des  

voyageurs 
internationaux 

Application du RSI 
(contrôle des 
documents sanitaires 

des voyageurs)  

Suivi et évaluation 
de la mise en 
œuvre du RSI par 

les postes 

Délivrance de 
carnets de 

vaccination 

Assurer l’Assistance 
aux autorités 

administratives dans 
le domaine de 

l’hygiène et de la 

salubrité publique 

Couverture des 

événements  GRH 
spéciaux  

Couverture des 

événements 
spéciaux  

Couverture des 

événements 
spéciaux  

Appui -conseil aux 

Autorités 
administratives et 

locales en matière 
d’hygiène et de 
salubrité publique  

Appui -conseil aux 

Autorités 
administratives et 

locales en matière 
d’hygiène et de 
salubrité publique  

Appui -conseil aux 

Autorités 
administratives et 

locales en matière 
d’hygiène et de 
salubrité publique  

Assurer la prévention 
et la gestion des 

urgences et des 
endémo-épidémies 

Elaboration et 

coordination de la 
mise en œuvre du 
plan de Gestion des 

situations d’urgence 
et des endémo-

épidémies 

Mise en œuvre des 
plans de Gestion 
des épidémies 

Mise en œuvre des 
plans de Gestion 
des épidémies 

Lutte anti 
vectorielle 
(désinsectisation 

et dératisation) et 
autres nuisibles 

Lutte anti 
vectorielle 
(désinsectisation 

et dératisation) et 
autres nuisibles 

Désinfection Désinfection 

Mise en œuvre de 

paquets d’activités 
WASH (Eau, 
Hygiène et 

Assainissement) 
en situation 
d’urgence  

Mise en œuvre de 

paquets d’activités 
WASH Eau, 
Hygiène et 

Assainissement) 
en situation 
d’urgence  

Prévention et gestion 
des risques sanitaires 

ayant des 

Mise en œuvre du 
plan santé 
environnement 

Mise en œuvre du 
plan santé 
environnement 

Mise en œuvre du 
plan santé 
environnement 



48 
 

Missions 

Paquets 

d'activités de la 
BRH 

Paquets 

d'activités de la 
BDH/BSH 

Paquets 

d'activités du 
PH 

déterminants 
environnementaux 

Suivi du volet 

sanitaire des  Etude 
d’impact 

environnemental et 

social EIES (suivi de 
la mise en œuvre 

des plans de gestion 

environnemental et 
social, PGES  dans le 

cadre du comité 

technique régional) 

Suivi de la qualité 

de l’air intérieur 

Suivi de la qualité 

de l’air intérieur 

Formulation de 
mesures 

correctrices suite 
au suivi de la QAI 

Formulation de 
mesures 
correctrices suite 

au suivi de la 
Qualité de l’Air 
Intérieur (QAI) 

Promotion de la 
Sécurité sanitaire 
des aliments 

Promotion de la 
Sécurité sanitaire 
des aliments 

 
 

 
 


